RETOUR D’ENQUETE ACCIDENT
ATELIER LANGLADE DU 22 OCTOBRE 2024




* Le présent rapport a été établi sur la base de données fournies au membres
CGT de la CSSCT TISSEO, des données techniques ou autres disponibles,
objectives et de la reglementation en vigueur.

Les avis, recommandations, préconisations ou équivalent, qui seraient portées
par le svndicat CGT, dans le cadre du CSSCT qui lui sont confiés, peuvent aider a
la prise de décisions.

Une an¢lyse d’Accident du Travail permet de comprendre ce qui s'est passé et de
mettre ¢n place des mesures de prévention afin que l'accident ne se reproduise
pas au sein de I'ensemble des dépots. Cette analyse doit étre réalisée de
maniere systematique et formalisée selon une méthodologie définie au
prealable. Les incidents, appelés aussi presqu’accidents peuvent étre analysés
selon la méme meéthode.




Si un membre de la délégation du personnel au comité social et économique constate, notamment par
l'intermédiaire d'un travailleur, qu'il existe une atteinte aux droits des personnes, a leur santé physique
et mentale ou aux libertés individuelles dans I'entreprise qui ne serait pas justifiée par la nature de la
tache a accomplir, ni proportionnée au but recherché, il en saisit immédiatement I'employeur. Cette
atteinte peut notamment résulter de faits de harcélement sexuel ou moral ou de toute mesure
discriminatoire en matiere d'embauche, de rémunération, de formation, de reclassement, d'affectation,
de classification, de qualification, de promotion professionnelle, de mutation, de renouvellement de
contrat, de sanction ou de licenciement.

L'employeur procede sans délai a une enquéte avec le membre de la délégation du
personnel du comité et prend les dispositions nécessaires pour remédier a cette situation.

En cas de carence de I'employeur ou de divergence sur la réalité de cette atteinte, et a defaut de
solution trouvée avec l'employeur, le salarié, ou le membre de la délégation du personnel au comite
social et économique si le salarié intéressé averti par ecrit ne s'y oppose pas, saisit le bureau de
jugement du conseil de prud'hommes qui statue selon la procédure accélérée au fond.

Le juge peut ordonner toutes mesures propres a faire cesser cette atteinte et assortir sa décision
d'une astreinte qui sera liquidée au profit du Tresor.




* « En rentrant un bus articule dans |'atelier de Langlade, un mécano freinant,
est parti en glissade sur plus de 10 metres et a percuté un bus déja garé
dans ‘atelier. Pas de blessés, quelques dommages matériels. Ce jour 1a il
pleuviit et le sol de I'atelier a été rendu glissant par le passage de bus. »

« Le conducteur (le mécano) ne roulait pas a une vitesse folle mais compte
tenu des conditions meéteo, il n’a pas adapté sa vitesse. Par temps sec, il
n‘aurait certainement pas glisse. Dans le code de la route cela s’appelle « ne
pas é're maitre de son vehicule » Le conducteur (le mécano) a été recu en
entretien puis sanctionné d’un jour de mise a pied. Il a reconnu avoir fait
une erreur d'appréciation involontaire et a présenté ses excuses. »
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1) Rouler au pas 5km/h et par temps de pluie si le sol de |'atelier est mouillé,
utiliser un racloir ou |'autolaveuse pour enlever |'eau. De plus, pour
I'ensemble des personnels présents dans |'atelier, il a été demandé d’étre
vigilent lorsqu‘un bus rentre, de ne pas circuler dans l'allée et attendre que le

bus ¢ ‘immobilise.

2) Cett2 consigne sera rappelée a plusieurs reprises dans l’année dans le cadre
des [oints sécurite,

3) Une deuxiéme action est a I’étude: peindre au sol dans chaque travée
I“inscription « rouler au pas »

4) La CSSCT en date du 14/11/2024 a demandé |'établissement d’une note de
service.
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o Mhwo,

CSSCT-CSE
TISSEO
Monsieur ie Diracteur General
TISS5EQ Régie-Epic Voyageurs
4, impasse Paul Mesple
31081 TOULOQUSE Cedex
TOULOUSE, le 09 juwillet 2025
Objet : Presqu‘accident du 22 actobre 2024

Monsieur le Directeur,

Ucident du 22 octobre 2024 survenu dans les ateliers du dépdt de Langlade, vers
11h30 et ia situation dangereuse gul l'a réveld, la CGT considére que malgra les
actions engagées, suite a une enquéte du service sécurité de TISSED voyageur avec
des echanges reguliers avec un membre de la CSSCT, ne sont pas suffisantes(quand
elles ne sont pas manguanies) el que le risque de danger grave persisie en terme
de sante et de sécurite des salariés dans ¢es conditions car suile a l'aquaplanage
g'un pus rentrant gans 'ateher, allant percuter un avtre bus en réparation, un
salarie aurall pu alie blesse vowe pue, da mMéme, Concernant i¢ salané sancuanneg
pour avoir glisse aved e bus, nous vous demandons la levee de celte sanction qui
POUr NoUS, est injustifiée.

Cauf erreur de notre part, cet acodent n'a pas éle inscrit dans e DURP comme ia (ol
vous 'impose. Naus vous demandons de l'inscrire dans les plus brefs délais.

C'est pour loules ces ralsons que Mr FAVIER Jean-Philippe, élu en CSE et membre
de la CSSCT, et Mr DIEGUEZ Jean-Paul, membre de la CSSCT, exercent leur droit
d’alerte dans le cadre de 'article L2312-59 du code du travail et vous demandent
le declenchement d'une enquéte immaeadiate.

Article L2312-59 .

Siun membre de la gélégation du personnel au comiteé social et economique
canstate, notanunent pac Vintermediaire d'un travaitleur, qu'l existe une atteinte
aux droits des persoanes, a leur santé physique et mentale ou aux libertds
mdmviduelies dans 'entreprise gui ne serait pas jusufiée par 1a nature de la tdcne a
accamplir, ni proportionnée au but recherchd, (I en saisit immédiatement
femplaysur. Cette atteinte peut aotamment résulter de faits de harcélement sexuel

ou moral ou de toute mesure discriminatoire en matiére d'embauche, de
rémunération, de formaticn, de reclassement, d'affectation, de classification, de
qualification, de promotion professionnelle, de mutation, de renouvellerment de
contrat, de sanction ou de licenciement.

L'employeur procede sans délai & une enquéte avec le membre de la délégation du
personnel du comité et prend les dispositions nécessaires pour remédier a cette
situation.

£n cas de carence de l'employeur ou de divergence sur la réalité de cette atteinte,
et & défaut de solution trouvée avec l'employeur, le salarié, ou le membre de la
délégation du persannel au-comité social et économique si le salarié intéressé avert]
par écrit ne s'y oppose pas, saisit le bureau de jugement du conseil de
prud‘hommes qui statue selon la procédure accéiérée au fond.

Le juge peut ordonner toutes mesures propres a faire cesser cette attainte et
assortir 53 décision d'une astreinte qui sera liquidée au profit du Trésor.

Nous vous demandons de prendre toutes les mesures passibles afin de limiter les
risques pour Pensemble des aleliers.

Dans Vattente, veuitiez agreer, Monsieur le Divecteur, mes salutations,

Elu CSE et Membre de la CSSCY Membre de la CSSCT

Mr FAVIER Jean-Philippe Mi DIEGUEZ Jean-Paul
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ATELIER LANGLADE

Bus sur vérins de levage Proximite entre 2 bus




Absence inscription sur absence inscription au Bande rugueuse usée 3
rideau « rouler au pas » sol « rouler au pas » I'entrée

|




T
Mkl

EEL 3+
(1L
1Y




Réponse de la Direction a nos questions :

« les consignes son't rappelées lors des moments securitaires et lors des ¥ heure sécuritaire. »

« Pas inscrit »

« Pas inscrites »

Pas de réponse

« le choix de la peinture se précise »

<« OUl »

« ils ne la voit pas

non, car nous avois voulu que cela se dise de maniere « non autoritaire » aupres des agents »




Hégie des iransports publics
de Vagglomearation toulousalne

Syndicat CGT des personnels des

Tr ports urbains toul i

A Tatlention de Monsieur Jean-Philippe
FAVIER et de Monsieur Jean-Paul
DIEGUEZ

4 impasse Paul Mesplé

31081 TOULQUSE CEDEX 1

Par email : caltsseo@mgmali.com et par LRAR n°® 1A 209 270 9023 6
Copie Inspection du travait

OBJET : réponse a votre courriar daté du 9 juillet 2025
Toulouse, le 11 juillet 2025
Notre réf TW/AD/72-20285

Messieurs,

Jai pris connaissance de voire courrier du 9 juillel dernier par leguel vous sollicitez,
notamment, la mise en place d'une enquéie, sur s fondement de P'article L.2312-59 du code
du travail.

J'entends dés lors et par la présente vous indiquer que -

1- Sur la demande d'annulation d'une sanction disciplinaire, il s'agit d’'une décision
individuelle prise par I'employeur, au regard de faits poriés & sa connaissance et qui
n'a pas vocation a étre débattue dans un cadre collectif ;

2- La demande d'enquéte sur un fait du mois d'octobre 2024 n'ayant eniraingé aucun
accident du travail est particuliérement tardive et surtout n'est étayée d'aucun élément
nouveau depuis .

a La précédenie enquéle réalisée a 'époque .

b Les échanges intervenus avec la CSSCT le 14 novembre 2024 puis le 6 février
derniers ;

c. Les actions décidées et dont la Commission n'a pas constaté qu'slies étaient
insuffisantes.

3- Enfin et concernant une demande de modification du DUERP, nous vous rappelons
quil ne s'agit pas d'un document retragant « tout accident » mais qu'il a vocation a
retranscrire les résuliats de I'évaluation des risques professionnels pour, ensuite, fixer
les actions de prevention. Vous pourrez vous reporter & notre DUERP de 2024 pour
conslater gu'il comporte bien un risque relatif & la cwculation interne sur site, étant

Siablizsement Pubile Indusingl et Comimeicial
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preécisé que les a_etions engagées a |a suite des faits du 22 octobre 2024 et préseniées
&n CSSCT devraient faire I'objet d'un projet de future retranscription dans le documenit

Je vous prie d'agréer, W ieurs, I'exp won de mes salutations distinguées.

Thierry WISCHNEWSKI
Directeur général

/”m




Au vu des diffé rents éléments recueillis et échanges avec les salariés, il en ressort que les
mesures et consignes prises par la Direction, ne repondent pas a la maitrise des risques
sachant que ce « presque accident » est survenu le 22 octobre 2024 donc depuis 9 mois .

En effet, suite a cette enquéte, la situation dangereuse qu’a révelé ce «presque accident»,
nous considérors que les mesures engagees par la Direction ne sont pas suffisantes voire
manquantes et jue le risque de danger grave persiste toujours en terme de sécurité et de
santé des salari2s. Une chose est slre, que se serait-il passeé si un collegue mécanicien était
en poste derriere le bus percuté? Lorsque I'on regarde les photos (5 et 11) prisent dans les
ateliers, au vu cle la proximité des bus alignés, on peut malheureusement imaginer que le
salarié travaillant derriére le bus, aurait peu de chance d'échapper a d’éventuelles blessures
voir pire!

Des inscriptior s faites sur les rideaux de Langlade (seul dépot a avoir I'inscription «rouler
au pas») visibles que dans le cas ou le rideau est fermé!!! Les autres depots en sont

dépourvus.

Il manque les inscriptions au sol qui auraient di étre mises en place suite au CSSCT du 14
novembre 2024.




Les membres CGT de la CSSCT demandent a la Direction :

- Sur toutes les travées, |'application sur le sol d’une peinture antidérapante a base de résine,
specialement prévue pour éviter justement de glisser sur des surfaces mouillées, graisseuses ou
huileuses. Une peinture appliquee sur le passage de roue sur toute la longueur de la travée et ce sur
les 3 dépots ainsi que des ateliers pouvant accueillir tous types de véhicules.

- La mise en place de l'inscription au sol «rouler au pas» devant toutes les travées des 3 dépots ainsi
que des ateliers pouvant accueillir tous types de veéhicules.

- La mise en place de l'inscription «rouler au pas» sur chaque rideau des ateliers des 3 dépbts ainsi
que des ateliers pouvant accueillir tous types de véhicules .

- La mise en place d‘une note de service concernant tous types de manceuvres avec un bus dans les
ateliers rappelant la limitation de vitesse a 5Skm/h maxi en se signalant avec « coup de clochette ou de
klaxon » et ce sur les 3 dépots.

- Mise en place a l'entrée de toutes les travées d'une bande rugueuse antidérapante sur la largeur des
travees.

- Inscription de |'évaluation des risques et mise en place des actions de prévention dans le DUERP.




ENQUETE REALISEE LE MARDI 09
ET MERCREDI 10 JUILLET 2025, PAR LES
MIZMBRES CGT DE LA CSSCT TISSEO

Mr FAVIER Jean-Philippe Mr DIEGUEZ Jean Paul
Membre CGT CSSCT TISSEO Membre CGT CSSCT TISSEO
Elu CGT CSE




